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(SaaS Hizmet Sözleşmesi) 

Son Güncelleme: 19.02.2026 

Bu sözleşme, https://www.teachflow.net internet sitesi üzerinden sunulan TeachFlow 

platformunun kullanımına ilişkin şartları düzenler. Platformu kullanan her kullanıcı aşağıda 

belirtilen şartları kabul etmiş sayılır. 

1. TARAFLAR 

İşbu sözleşme; 

TeachFlow platformunu işleten hizmet sağlayıcı ile platformu kullanan kullanıcı arasında 

elektronik ortamda kurulmaktadır. 

Hizmet sağlayıcı iletişim adresi: 

support@teachflow.net 

2. TANIMLAR 

Platform: TeachFlow öğrenci takip ve eğitim yönetim sistemi yazılımını ifade eder. 

Kullanıcı: Platforma kayıt olan öğretmen, eğitim kurumu veya bireysel kullanıcıyı ifade eder. 

Hizmet: TeachFlow tarafından bulut tabanlı yazılım (SaaS) modeli ile sunulan öğrenci takip 

sistemi ve ilgili dijital hizmetleri ifade eder. 

3. SÖZLEŞMENİN KONUSU 

Bu sözleşmenin konusu, TeachFlow platformunun kullanıcı tarafından kullanılmasına ilişkin 

hak ve yükümlülüklerin belirlenmesidir. 

Platform, kullanıcıya internet üzerinden erişilebilen bir yazılım hizmeti sunmaktadır. 

4. HİZMETİN KAPSAMI 

TeachFlow platformu aşağıdaki hizmetleri sağlayabilir: 

• öğrenci kayıt yönetimi 

• ders ve sınıf takibi 

• öğrenci performans takibi 

• raporlama ve analiz 

• eğitim kurumları için dijital yönetim araçları 

Platform içeriği ve özellikleri gerektiğinde geliştirilebilir, güncellenebilir veya değiştirilebilir. 

https://www.teachflow.net/
mailto:support@teachflow.net


5. ÜYELİK VE HESAP OLUŞTURMA 

Platformdan yararlanabilmek için kullanıcıların hesap oluşturması gerekmektedir. 

Kullanıcı; 

• kayıt sırasında verdiği bilgilerin doğru olduğunu 

• hesap güvenliğinden kendisinin sorumlu olduğunu 

• hesap bilgilerini üçüncü kişilerle paylaşmayacağını 

kabul eder. 

Hesap bilgilerinin üçüncü kişiler tarafından kullanılmasından doğabilecek zararlardan 

kullanıcı sorumludur. 

6. KULLANIM KURALLARI 

Kullanıcı aşağıdaki faaliyetlerde bulunmamayı kabul eder: 

• platformu hukuka aykırı amaçlarla kullanmak 

• sisteme zarar verecek yazılım veya işlem gerçekleştirmek 

• başka kullanıcıların verilerine erişmeye çalışmak 

• platform güvenliğini ihlal etmek 

Bu tür durumlarda platform yönetimi kullanıcı hesabını askıya alma veya tamamen kapatma 

hakkına sahiptir. 

7. ÜCRET VE ÖDEME 

Platform kapsamında sunulan bazı hizmetler ücretli olabilir. 

Kullanıcı, platform üzerinde belirtilen ücretleri ve ödeme şartlarını kabul eder. 

Ödemeler çevrim içi ödeme sistemleri aracılığıyla gerçekleştirilmektedir. 

8. CAYMA HAKKI VE DİJİTAL HİZMETLER 

Platform, elektronik ortamda sunulan bir yazılım hizmetidir. 

Bu nedenle Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği madde 15 kapsamında 

• elektronik ortamda anında ifa edilen hizmetlerde 

• anında teslim edilen dijital içeriklerde 

cayma hakkı sınırlı olabilir. 

Kullanıcı, hizmete erişim sağlanması ile birlikte bu durumu kabul etmiş sayılır. 



9. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI 

TeachFlow platformu, yazılımı, tasarımı, veri tabanı yapısı ve tüm içerikleri hizmet 

sağlayıcıya aittir. 

Platform içeriği; 

• kopyalanamaz 

• çoğaltılamaz 

• ticari amaçla kullanılamaz 

• üçüncü kişilere devredilemez. 

Bu hakların ihlali halinde hukuki ve cezai işlemler uygulanabilir. 

10. VERİ GÜVENLİĞİ VE KİŞİSEL VERİLER 

Platform üzerinden işlenen kişisel veriler **6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

kapsamında korunmaktadır. 

Kullanıcılar, platform üzerinden yükledikleri verilerin hukuka uygun olmasından sorumludur. 

Kişisel verilerin işlenmesine ilişkin detaylar KVKK Aydınlatma Metni içerisinde yer 

almaktadır. 

11. SORUMLULUK SINIRLAMASI 

TeachFlow platformu teknik altyapı üzerinden hizmet vermektedir. 

Aşağıdaki durumlarda hizmet sağlayıcı sorumlu tutulamaz: 

• internet kesintileri 

• üçüncü taraf altyapı sorunları 

• kullanıcı kaynaklı hatalar 

• mücbir sebepler 

Hizmet sağlayıcı, platformun kesintisiz veya hatasız çalışacağını garanti etmez. 

12. HİZMETİN DURDURULMASI VE HESAP KAPATMA 

Hizmet sağlayıcı aşağıdaki durumlarda kullanıcı hesabını askıya alabilir veya kapatabilir: 

• sözleşme şartlarının ihlali 

• platform güvenliğini tehdit eden faaliyetler 

• hukuka aykırı kullanım 

13. SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ 

Hizmet sağlayıcı işbu sözleşmede değişiklik yapma hakkını saklı tutar. 



Güncellenmiş sözleşme platform üzerinden yayımlandığı tarihten itibaren geçerli olur. 

14. UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

İşbu sözleşmeden doğabilecek uyuşmazlıklarda Türk Hukuku uygulanır. 

Uyuşmazlıkların çözümünde tüketici işlemleri bakımından Tüketici Hakem Heyetleri ve 

ANTALYA Tüketici Mahkemeleri yetkilidir. 

15. YÜRÜRLÜK 

Kullanıcı, platforma kayıt olarak ve hizmeti kullanarak işbu sözleşmenin tüm hükümlerini 

okuduğunu ve kabul ettiğini beyan eder. Taraflar arasındaki bu sözleşme kullanıcının ödeme 

yaparak hizmeti satın almasıyla birlikte yürürlüğe girmektedir.  

 

 

 


